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Asunto: VALVULA DE FRENO DE RESORTE PARA REMOLQUE SR-5" DE BENDIX®

Una tira de amarre verde o
negra en esta ubicacion indica
que la valvula ya fue reparada

Ubicacion del codigo Ubicacion del
de fecha codigo de proveedor

Valvula de freno de resorte para remolque SR-5 de Bendix

Bendix Commercial Vehicle Systems LLC esta realizando una campafia de revision de seguridad, Revision N.°: 16E045 que
incluye las valvulas de freno de resorte para remolque SR-5 de Bendix. Esto incluye los nimeros de pieza de valvula SR-5 que
se muestran en la pagina 2 que tienen un codigo de proveedor “IKD” ubicado en el cuerpo de la valvula y que se fabricaron entre
el 1 de enero de 2014 y el 4 de marzo de 2016, inclusive.

Descripcion del problema:
Bendix ha determinado que dada una combinacién de un conjunto Unico de circunstancias, es posible que se produzca una fuga

interna en la valvula SR-5, lo que provocara una aplicacion lenta de los frenos de resorte al estacionar el remolque. La fuga se
puede escuchar u observar en el acople de suministro (rojo), cuando se desengancha del tractor o, si estéa enganchado, desde
el escape de la valvula de control de estacionamiento (valvula de control del tablero MV-3® de Bendix®) o desde una valvula de
liberacion rapida en la tuberia de suministro del remolque en la valvula de proteccion del tractor.

Vehiculos afectados:

Si se presenta la fuga interna, se producira una pérdida de presion de aire en el depdsito del remolque. Si se observa una alta tasa de
fuga desde el acople de suministro o el escape de la valvula de control de estacionamiento (como se indica mas arriba), es posible que
los frenos de resorte tengan una aplicacion lenta en el remolque. Nota: Este problema no tiene ningun impacto en los frenos del tractor.

Qué debe hacer:

Deje de usar o comercializar inmediatamente cualquiera de las valvulas SR-5 que se incluyan en los parametros de la revision.
La comercializacién de una valvula sujeta a esta revision por parte de un proveedor o distribuidor constituye una violacién de
la ley federal. Bendix posee un kit de solucién permanente (nimero de pieza K140496) que esta a su disposicion y que incluye
instrucciones para reparar cualquiera de las valvulas de relé para remolque SR-5 afectadas. Esta solucion es gratuita para usted.
Asimismo, asegurese de que sus clientes estén informados acerca de la campafia de revision.

Identificacion:

La presencia de una tira de amarre en el orificio de identificacion de la valvula SR-5 indica que la valvula ya se repar6 y no
se requieren acciones adicionales. Las valvulas SR-5 que no poseen una tira de amarre en este orificio se pueden identificar
mediante el codigo de proveedor y la fecha de fabricacion ubicada en el cuerpo de la valvula, como se muestra en la ilustracion
anterior. La verificacion de ambos es necesaria para determinar si la valvula es parte de la campafa. Las valvulas incluidas en
esta campafa deben cumplir los siguientes criterios:

1. El codigo de proveedor “IKD”; y
2. Lafecha de fabricacion entre el 1 de enero de 2014 y el 4 de marzo de 2016, inclusive. Para verificar el codigo de fecha,
consulte Cémo interpretar el codigo de fecha en la siguiente pagina.
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Coémo interpretar el cédigo de fecha:
Existe un codigo de fecha estampado en relieve (no fundido) en el alojamiento del cuerpo de la valvula SR-5™ de Bendix®. Ubique

el codigo de fecha. Si es necesario, quite la capa de pintura para leer el codigo. Ignore los cédigos de nimero de equipo de
trabajo, turno de fabricacion, planta de fabricacion y de nimero de serie del turno que se muestran en gris a continuacion. La
parte del codigo de fecha que determina la fecha de fabricacion esta destacada y se puede interpretar de la siguiente manera:

»  El primer campo es el mes (A = enero, B = febrero, etc.; se excluye la letra |; es decir, J = septiembre
y asi sucesivamente).

* Los dos campos siguientes son el dia del mes (por ejemplo, 01=1er); y

* Los dos campos siguientes son el afio (por ejemplo, 14 = 2014).

Las valvulas incluidas en esta accion de
campo se fabricaron durante el periodo:

, m de enero de al viernes, de de

Es decir,EIIi::T hasta EI E 3

Ubicacion del

S Ubicacion del Mes: Desde A hasta M
cédigo de fecha " es: Desde AA hasta fi
9 cédigo de proveedor saltando I 14 ’;‘2‘; 16
Valvula SR-5™ de Bendix® Numero
de equip
de trabajg\ 1 T SSS
(opcional) - K
Tur_no de Numero de
fabricacién Dia del mes serie del turno
(opcional) 01 hasta 31 (opcional)
Planta de
fabricacion

Numeros de pieza afectados por la revision:
Los siguientes niumeros de pieza de la valvula para remolque SR-5™ de Bendix® estan afectados por la revision.

Numero de pieza de valvula de freno de resorte SR-5 ™ de Bendix®
108945 109620 K033090 K033225
109615 5009738 K033091 K033226
109616 K033086 K033221 K035724
109617 K033087 K033222 K035737
109618 K033088 K033223 OR109615
109619 K033089 K033224 OR109617

Numero de pieza de kit para remolque de Bendix®
801664 970751 5020245 K070278
970748 970752 5020246 K098097
970749 5020216 K070214 K115592
970750 5020218 K070223 K115593
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Repuesto de vdlvula SR-5" de Bendix®:

Si su inventario actual de piezas, incluidos los remolques que aun posea, contiene valvulas de relé para remolque SR-5 que se
incluyan en los parametros de la revision, pongase en contacto con nuestro Centro de servicio al cliente de Huntington, Indiana.
Llame gratuitamente al 1-800-247-2725, anexo 4435 para coordinar la devolucién de cualquier inventario afectado que tenga
disponible actualmente.

Administracién de la revision:

Bendix le pide a los duefios de remolques afectados que trabajen con los distribuidores de piezas Bendix® autorizados para
presentar sus reclamos de revision. Para iniciar el proceso de reembolso de costos atribuibles directamente a la revision de la
valvula de relé para remolque SR-5 de Bendix, los duefios deben presentar un conjunto completo de documentacion al distribuidor
de piezas Bendix autorizado. Posteriormente, el distribuidor de piezas Bendix autorizado debe procesar el reclamo de revisiéon
con Bendix.

Coémo presentar un reclamo:
Visite el Centro de Devolucion (http://www.bendix.com/en/servicessupport/recallcenter/recallcenter_1.jsp) en www.bendix.com,

para descargar el formulario de envio de revision de la valvula de relé para remolque SR-5 de Bendix.
* Imprima el formulario y proporcione toda la informacion necesaria.
. Para comenzar el proceso de reembolso, devuelva el formulario a Bendix mediante uno de estos dos métodos:
* Escanee y envie por correo electronico todos los documentos a la direccion SR5campaign@bendix.com (método
preferido); o
*  Envielos mediante el servicio de correo de EE. UU. o Canada a:
Bendix Commercial Vehicle Systems LLC
Ala atencion de: Campafa de valvula SR-5 de Bendix

901 Cleveland Street
Elyria, OH 44035

Coémo ponerse en contacto con nosotros:
Llame a nuestro Centro de asistencia para la devolucion de productos si tiene alguna consulta relacionada con esta campafia

de revisidn de seguridad voluntaria. El nUmero de teléfono gratuito es 1-877-345-9526. El equipo de representantes del centro
esta disponible de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. hora del Este de EE. UU. para su comodidad. También puede enviar
un correo electrénico al centro de devolucion a la direccion SR5campaign@bendix.com en cualquier momento.
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